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2012年，西湖区通过试点先行推广的方式，实施学校体育场地对外开放智慧化管理。

2013年，49所区属公办中小学校和4所市属中学实现全覆盖，作为杭州市的试点经验向全市推广，受到居民群众的一致好评。同年4月10日，杭州市推进

学校体育场地向社会开放工作现场会在西湖区古荡街道嘉绿苑中学召开。

2015年，区政府出台《西湖区深化学校体育场地向社会开放工作意见》，重点做好全区已开放的公办中小学校室外健身场地设备设施的完善（如灯光系

统）、医疗急救设备全覆盖、开发健身器械在线报修管理服务系统、免费对管理人员进行培训以及完善学校开放工作考核细则等，进一步完善学校体育场地向社

会开放长效管理机制。
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体育，风云激荡四十年
浙江体育庆祝改革开放40周年特别报道⑤
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一卡升级
探索“大数据健身”蓝海

为保障老百姓健身的需求，现西湖

区符合条件的 62所中小学校均已对外

开放。目前西湖区大部分学校体育场地

开放时间都有所延长，工作日每天早、晚

相加不少于 3小时，双休日、节假日每天

不少于7小时。

据了解，西湖区投资近 300万元在

各校安装了智能识别系统，所有智慧健

身卡都是一卡对应一人的实名化认证，

校门口的系统能清楚地显示持卡人的姓

名、照片、进出时间等。

相对传统手工登记和手动刷卡的粗

放型开放模式，西湖区的“智慧健身平

台”系统在诸多方面实现了突破，特别是

进校健身人员信息可追溯、无卡人员报

警、视频监控、电子抓拍等功能，为校园

安全提供了有力保障。

一张小小卡片的背后是云计算和物

联网技术的强大支撑。通过系统后台，

可以对进校锻炼市民的信息，进行基础

的大数据分析和管理。

潘力强说：“比如哪些学校、哪个时

间段的锻炼人数最多，我们会去进行精

准分析，为什么这些学校流量特别大，这

些学校流量特别小，是不是要作出相应

的开放调整和安排；具体到单个市民，我

们希望能对他进行互联网‘画像’，比如

他的锻炼习惯和锻炼喜好，我们可以有

针对性地为市民提供更好、更专业的服

务，也为今后全民健身计划的实施和评

估提供科学、准确的依据。”

西湖区学校场地向社会开放共享又共治
本报记者 华雨晨 沈智钦

西湖区不仅是杭州市五个老城区中面积最大、人口最多的一个城区，还是

浙江省行政中心所在地。

与其它城市一样:公共体育场地不足与百姓健身需求旺盛，成为政府不得

不面对、正视、迫切解决的民生矛盾问题。如何盘活学校体育场馆资源，是西

湖区重点需要解决的问题。经过长达十来年的探索、尝试、实践、推广，学校场

地向社会开放的“西湖模式”轮廓逐渐清晰、运行日渐成熟。

让老百姓走出家门，就能便捷、舒适健身，成为西湖区居民的新福利，也是

“实现美好生活”的新载体。上周，在全省体育宣传工作会议上，西湖区的这一

经验被省体育局局长郑瑶点赞。

从无到有，从少到多，从简到精，历经几番改革和创新，一张小小的市民卡

刷开了学校的大门，盘活学校体育资源，拓宽了全民健身的场地空间。

珠联璧合
政府牵头、教体协作攻坚克难

时间回到2012年，当时西湖区借力

“浙江省体育现代化试点区”契机，进行

了一次深入“自查”。经过大量走访，区

体育局发现全区体育场地存量庞大，但

大量场地存在于学校里面，课余时间空

闲的体育场地和市民日益增长的对全民

健身需求的矛盾逐渐凸显。经过广泛的

调研、沟通和对接，由政府牵头、统筹、协

调，区体育局和教育部很快达成了一个

共识——将学校场地设施向社会开放。

万事开头难。“首先面临的就是安全

问题”，区体育局副局长潘力强回忆，“人

员怎么进出、场地设施怎么管理、该谁管

理；当时全区40多所学校，是先开放几个

试点，还是一次性全部开放……都是亟

待解决的问题。”

办法总比问题多。西湖区第一步

做的就是统一思想——学校作为公共

服务的民生场所，所有资源都应取之于

民用之于民。

这个共识，得到区委区政府大力支

持：区主要领导多次调研，提出了“全面

开放、稳步推进”的要求，并就学校体育

场地开放工作作出了批示。同时，通过

广泛调研、部门协调会、动员部署会等

形式，切实提高了区各相关部门、各镇

街对这项工作重要性的认识，统一了思

想，将这项工作当成了各级政府的公共

体育服务职责内容。

现在，在西湖区每所学校的门口，市

民都能看到一块告示牌，上面清楚地写

着学校场馆开放内容、时间和要求等。

“刚开放的时候我们还被市民埋

怨。”竞舟小学的保安说，初期开放时还

是刷卡进校园，没卡的市民只能被拦在

门外，“我们提醒他们去哪儿办卡，要准

备哪些资料，有人会说我们刁难他们。

几年下来，市民完全理解和赞成这种做

法，现在来的市民都很自律，相互之间

还会提醒。”面对来来往往的健身市民，

他们成为了市民们各种点赞和提意见

的“活信箱”。

潘力强告诉记者，西湖区学校场

地的“共享”健身，依托于智能化手段

的“共治”。

在蒋村街道仕林社区，记者遇到

了前来领取智慧健身卡的沈师傅。

沈师傅一人就领了 3张卡，说家庭成

员每个都要：“我家旁边就是学校，那

里的塑胶操场跑起步来很舒服，孩子

也喜欢去那里打篮球。”社区党委书

记包银奇补充，随着新杭州人越来越

多，多的时候每天要接待十几位市

民。办卡不需要任何费用（押金 10
元可退），整个过程几分钟就能搞

定。而且现在杭州市民卡也能用了，

双卡运行效率更高。

日常管理方面，西湖区的街道为

学校配备了一名公益性管理人员，教

育局为学校增配一名保安，体育局配

备体育指导员，并明确了三者的岗位

职责，形成“管理员、安全员、指导员”

三员管理模式。

“学校场地设施开放的过程中，我

们发现家、校和社区联系更紧密了。”

潘力强说。家长和孩子一起锻炼，和

学校的互动多了起来。在竞舟小学，

以前是家长们自发地在篮球场打比

赛，发展到现在已然成为了学校的“官

方”比赛。

在家打麻将的人少了，去学校打

篮球、健步走的人多了。学校体育场

地全面开放，丰富了城乡居民群众的

文体生活，有效地抵御了赌博、迷信等

陋习的蔓延，缓和了社会矛盾，修复了

邻里关系，为健康向上社会风气的形

成奠定了坚实基础。

这样的影响也体现在数据上，根

据健身平台数据统计，截至 2018年 6
月 30 日，全区办理健身卡共 6.4 万

张、市民卡开卡 4.3万张，进校健身人

次达 98.8 万。据第三方统计机构调

查，西湖区对学校体育场地向社会开

放工作的满意率为91. 67%。

三员管理
家、校、社区成“铁三角”


