
不是所有的体育培训都适合线上
网络教学可行性还待观察
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线上培训是大趋势
但无法彻底替代线下服务
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过年前后，我们猜测疫情

这么严重，门店可能会延迟开

业，果然被说中了。但门店还

是要经营下去，客户资源还要

维系。那时候，我们紧急开了

个视频会议，决定把课程挪到

线上进行。

其实，以前公司也会在网

上录制发布一些教学视频，不

过大多是零碎的，内容相对也

比较简单。这回要把线下的

系统课程放到线上去，我们还

是第一次尝试。

2月3日，体能教练录制的

第一部教学视频上线，家长和

孩子非常热情，参与度很高，

每天近百人在会员群里打卡。

随着参与会员越来越多，

我们也在不断更新线上教学，

思考怎样让课程更富有趣味

性。后来还把教学视频还放

到腾讯视频，方便家长搜索，

有一些不错的课程他们也会

在群里转发。就这样，我们踩

着石头过河，一点点慢慢摸

索，家长起初的一些忧虑，像

担心机构倒闭之类的，也慢慢

打消了。

但现在面临的问题是，

大部分单位复工了，家长去

上班没法陪着孩子上课，可

孩 子 在 家 运 动 还 得 有 人 看

着，一分一秒也离不开。这

是我觉得做少儿体能线上培

训一个比较大的弊端，它不

像文化课，孩子做作业家长

在旁边可以刷手机或者做其

他事，运动时容易受伤，家长

必须时刻保持专注。

我觉得，线上教学可以作

为线下教学的一个补充，一种

辅助手段，但无法代替。就目

前而言，体育培训的重心还是

应该放在线下，让教练面对面

地去培养孩子的锻炼习惯，课

程效率最高，孩子的体验感也

更直接。

有先天不足，项目、方式或是掣肘
有自身优势，口碑积累用户、打好训练基础

体育线上培训怎么“走”，听听他们怎么说
见习记者 汤晨阳

年初的疫情殃及了大部分体育培训机构，为此目前还有相当一部分线下门店无

法开业。为了寻求出路，他们选择将服务搬到线上。事实上，近年来已有不少体育

培训机构已经在尝试“线上化”，而疫情像是一针催化剂，让这一现象变得更强烈了。

有人认为，体育教育一直是学科类教育和素质类教育里面，最难实现线上化的，

与体育教育的产品形态、交付形式以及现阶段的用户需求、从业人员的组成结构不

无关系。但无论如何，当下不少体育培训机构已经或主动或被动地打响了线上培训

的第一枪。

近日，记者采访了三家体育机构的负责人。在他们看来，体育线上培训能走得

通吗？

我看到不少体育培训开展网

课，这似乎成了疫情期间的一股潮

流。尽管很多从业者认为线上化存

在一些弊端，还是会去尝试一番。

但在我看来，并不是所有体育培训

机构都能去尝试线上化课程。

我们俱乐部承担温州市体校的

体操所有训练项目，包括向省队、国

家队输送体操苗子，培训运动员代

表温州队参加各类比赛等。在疫情

期间，我们机构的所有培训都按下

了暂停键。

就我而言，体育培训的网络化

并不是一种趋势，而是一种特殊时

期的策略，这是体育培训的产业发

展特点。传统体育教育仍然有它的

局限性，因为训练和指导是非常重

要的环节，对于线上课程来说这是

一个难点。即使是直播课，对于要

出成绩的体操项目来说，由于摄像

头角度有限、声音听不清等问题，学

员的动作规范性会打折扣的。

可以说，现有的线上课程很多

都是疫情倒逼出来的，体系不够成

熟，大家都在不停探寻更好的线上

课程形式。不过，体育培训的营

销、服务、管理在线上化道路会走

得相对轻松些，但这些环节并不属

于核心部分。而产品、服务等核心

部分都不适合线上化。网络教学

也许会提高效率，但是效果如何，

还有待观察，大部分学员不会愿意

选择效率放弃效果，学习成果才是

最重要的。

做我们这行的都知道，其实体

育线上课程相对于其他文化艺术

类课程，是有一些“先天不足”的。

首先，对于大部分家长来说，重视

程度是不一样的。这种不平衡也

导致了体育培训线上化起步时间

相对较晚。

除了家长观念上的差异化，还

有个更重要的原因，是体育线上培

训的基础太薄弱。也可以说这和起

步晚有关，但更重要的是，体育教育

整个产业链条从服务到营销大多数

机构依旧是以传统线下方式为主，

它要线上化得有一个逐步适应的过

程，这一次疫情期间大家一拥而上，

很多配套都是跟不上的。

体育培训机构想要做直播、录

播，首先你的设备要过关，要能适用

多角度、多镜头拍摄，同时直播质量

的稳定和流畅的技术性，都是亟需

攻克的难关，这是让学员的体验达

到最佳的基础。

除了硬件要求，软件方面更需

要下功夫。到现在为止，我们遇到

的问题总结下来有两点：一是老师

没有做过直播，以传统线下课程的

方式来上这个课程会影响课程感

受，还有的老师面对镜头会胆怯，甚

至手忙脚乱。我们需要花更多时间

制定线上课程标准，并对老师作反

复培训，通过考核者方可上课。

另外一点在于客户，很多家长

对于网络体育课程有疑惑，总感觉

线上课程达不到效果，抗拒尝试。

这一点部分体验过课程的家长已解

决疑虑，还要通过口碑的积累才能

让更多的家长认可，尝试线上课程。

所以我认为，体育培训要想走

线上化，首先大家要转变固有的思

维模式，无论是从自身的定位，还是

从软硬件的设置，都需要有更深层

次的突破。
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体育走到线上，价格和定位要找准
思维、人才、技术是关键


